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WAS IST „MEINDIENSTPLAN“?

MEINDIENSTPLAN ist eine ganzheitliche Softwarelösung um Ihre Personalplanung zu 

digitalisieren. Mit Hilfe unserer proprietären K.I. erstellen Sie vollautomatisch gesetzeskonforme 

Dienstpläne und können gleichzeitig individuelle Bedürfnisse und Wünsche Ihrer MitarbeiterInnen 

berücksichtigen. Via Webanwendung, MEINPLAYER Monitor oder via Smartphone App 

(iOS und Android) verteilen Sie rasch und einfach die erstellten Dienstpläne.
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Authentifi zierung & Accounts
Globale Benutzer- und Berechtigungsverwaltung 

 Ein globaler Login und ein globaler Account für alle Anwendungen

■ Unterstützung für OpenID (dezentrales Authentifi zierungSSystem)

■ Hohe Sicherheit durch Zwei-Faktor Authentifi zierung

 Einfache Nutzerverwaltung 

■ Berechtigungen können zu Rollen zusammengefaSSt werden und erleichtern die Bedienung

 Berechtigungen können global für mehrere Betriebe vergeben werden

■ Detaillierte und individuelle Berechtigungsvergabe für jede Anwendung 
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Technische Umsetzung & Sicherheit

Alle Systeme von MD verwenden die modernsten Software Lösungen
 Microservice Software Architektur

■ Jedes Produkt (  Auto Scheduler) kann eigenständig skaliert werden

■ Optimale technische Datenbankstruktur für jedes Produkt

■ Alle Produkte sind über REST-Schnittstellen miteinander verbunden

 Sicherheit

■ Gesamte Kommunikation erfolgt über SSL Verschlüsselung

■ Höchste Sicherheitsstandards sorgen für Verlässlichkeit, Integrität und Verfügbarkeit

■ Laufend Updates zum Schutz gegen neue Bedrohungen

■ DSGVO-Konform
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Connectivity

Interne Schnittstellen
  MEINDIENSTPLAN Produkte sind über Schnittstellen miteinander vernküpft

■ App => Alle Daten jederzeit am Smartphone verfügbar

■ ZeiterfaSSsung => Tatsächliche IST-Zeiten direkt in der Dienstplanung

■ Pausenplan => Tagesbesetzung und Pausenzeiten LIVE sichtbar

Externe Schnittstellen
 Vollintegriertes System über Schnittstellen*

■ KaSSensysteme => automatisierte Schichtplanung nach Umsatzdaten

■ smart Recruiter, personio, BMD, Umsatzdaten PMX Daten

* Externe Schnittstellen können jederzeit zusätzlich angebunden werden

        MEINDIENSTPLAN PRODUKTÜBERGREIFENDE SYSTEME
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Globales Kundencenter

 Verwaltung Ihrer Kundendaten

■ Daten Ihrer Firmen und Stores wie LieferadreSSen, 

RechnungsadreSSen, Kontaktdaten

 Aufl istung aller aktiven Lizenzen und Module

 Zugriff  auf Ihre Rechnungen

■ jede beliebige Rechnung kann jederzeit als Original PDF 

und als Kopie heruntergeladen werden

 Globale Vergabe von Benutzerrollen

■ für alle Ihre Anwendungen

  (  MEINDIENSTPLAN  MEINEZEITERFASSUNG  MEINPLAYER etc.)

        MEINDIENSTPLAN PRODUKTÜBERGREIFENDE SYSTEME
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MEINDIENSTPLAN





Automatische Dienstplanung durch K.I.

 K.I. unterstütze, automatisierte Dienstplanung und Schichtzuteilung

 Einfache und detailierte Regelverwaltung

■ Individuelle Regelerstellung pro Mitarbeiter und pro Filiale / Geschäftsstelle

 Dienstpläne werden automatisch gesetzeskonform nach den aktuellsten Arbeitsrecht erstellt

 Automatische Planungs Presets

■ Die Planung kann individuell nach Store Anforderungen optimiert werden

■ Kosten optimierend (Mitarbeiter Einsatz Quote)

■ Mitarbeiter Zufriedenheit (Mitarbeiter Wünsche berücksichtigen)

■ Biorhythmus

■ viele Kombinationen möglich, fl exibel

 Entlastung des Diensplanschreibers

■ Ersparte Zeit kann nun für wichtige, taktische und strategische Aufgaben genützt werden

MEINDIENSTPLAN
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 SCHICHTPLANUNG



Key Facts

 Umfangreiche Mitarbeiterdaten- und Dokumentenverwaltung

■ z.B: Arbeitsverträge, Arbeitserlaubnis, Lohn-Gehaltsabrechnungen

■ Mitarbeiter Skills

■ Mitarbeiter Wünsche und Verfügbarkeiten, Urlaubsplanung

 Verwaltung und Planung von Schichten

■ Aufgliederung nach Arbeitsbereichen und Positionen gekoppelt an Mitarbeiter Skills

■ Echtzeit Überprüfung von Constraint Verletzungen (z.B. Kollektivvertragsverletzungen)

■ Regelkreis mit  ZeiterfaSSung-System: Soll vs. Ist Daten

■ Schnell und fl exibel anhand von Schicht-Mustern

 Globale Vergabe von Benutzerrollen

■ zielgerichtet, optimiert durch Auto-Scheduler-K.I.-System

MEINDIENSTPLAN
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 ABWESENHEITSPLANUNG



Key Facts II

 Kennzahlen Planung

■ Benutzerdefi niert nach Indikatoren wie z.B. Umsatz, Gästezahlen

■ Prognosen samt Einstellungsmöglichkeiten der Einfl uSSfaktoren wie Wetter, Kaufkraft, Verkehr, usw.

 Eventplanung

■ gekoppelt an Kennzahlen und Schichtplanung

■ Geringer Mehraufwand für den Dienstplanschreiber, da Schicht-Muster schnell zu Event-Muster

  umgewandelt oder bereits bestehende Muster kopiert und angepaSSt werden können

 Urlaubsplanung

■ Einbindung der Mitarbeiter in den ProzeSS: Urlaub und Wünsche können per App angefragt werden

■ automatische Berechnung der Arbeitszeit nach Urlaubsvergabe

■ Vorteil mit AutoScheduler: Besetzung kann mit Urlaub geplant werden um zu sehen, ob Urlaub

  überhaupt möglich/sinnvoll ist, bevor der Urlaubsanfrage zugestimmt wird

MEINDIENSTPLAN
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MEINDIENSTPLAN

MEINDIENSTPLAN App

 Smartphone App für iOS und Android

 Individuelle Oberfl ächen je nach Berechtigungen: z.B. MitarbeiterInnen, ManagerInnen, etc.

 Zentrales Bindeglied zwischen MitarbeiterInnen und Betrieb

■ Bereitstellung aller Daten und Dokumente (Dienstverträge, Lohnzettel, etc.)

■ Aktualisierung der eigenen Daten durch MitarbeiterInnen bei Bedarf

 Wünsche, Verfügbarkeiten, Urlaubsanträge, Anfragen für Diensttausch

 Dashboards für ManagerInnen mit aktuellen Daten in Echtzeit

 Einfacher Zugriff  auf Lohn- oder Gehaltszettel für MitarbeiterInnen

 Speziell angepaSSte Oberfl ächen zur Nutzung auf Tablets

■ bzw. ist die Nutzung eines Tablets als Dienstplan Terminal für die MitarbeiterInnen möglich
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Key Facts

 Modernes ZeiterfaSSungSSystem

■ Stempelterminal ist mit dem Dienstplan gekoppelt

■ Daten für Schichten und Mitarbeiter jederzeit aktuell aus  MEINDIENSTPLAN
■ Abweichungen von SOLL-IST werden minimiert

■ Perfekt integrierte ProzeSSabläufe für Mehr-/Überstunden Beantragung 

 und Abweichungen vom Dienstplan

■ ErfaSSte Zeiten werden automatisch auf Stempelfehler 

 (gesetzliche Pause, zu spät gekommen, etc.) geprüft

■ Einfache Korrekturen von Stempelfehlern über eine intuitive Weboberfl äche

 Modernes ZeiterfaSSungsterminal

■ automatisch konfi guriert durch  MEINPLAYER Hardware für den Store

■ übersichtliches 7-Zoll-Display

MEINEZEITERFASSUNG
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MEINEZEITERFASSUNG

Key Facts II

Vielfältige Authentifizierungsmöglichkeiten
 ManipulationSSichere Authentifizierung

■ Mit Smartphone App + wechselndem QR Code am Terminal

■ RFID mit Smartphone App

 + Weitere Möglichkeiten

■ Persönlicher 4-stelliger PIN Code

■ NFC Chips

Digitaler Pausenplan
 Status der aktuellen Besetzung (Mitarbeiter eingestempelt/Pause/gegangen)

 Darstellung des möglichen Zeitraums für die Einhaltung der gesetzlichen Pausen

29

Stempelterminal





MEINPLAYER



   PLAYERVERWALTUNG



MEINPLAYER

Digital Signage - Key Facts

 InformationSSystem

■ Slideshows, Videos, Webseiten

■ Digitaler Dienstplan

■ Kundendisplay

 Leitsystem

■ Digitaler Pausenplan

 KommunikationSSystem

■ Intelligentes ZeiterfaSSungsterminal
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MEINELOHNABRECHNUNG 



ABWESENHEITEN LOHNABRECHNUNG



MEINELOHNABRECHNUNG

■ Überstunden, Mehrstunden

■ Feiertagsentgelt

■ Urlaube

■ Pfl egeurlaube

■ LFZ Sonstiges

■ Nachtzulagen

■ Krankstunden

■ Anmeldungen und Abmeldungen

■ Änderungsmeldungen

■ Automatische SV Prüfung

■ Automatische ELDA An- und Abmeldungen

■ Beantragung Formulare 

(z.B. L 16, Karenzvereinbarung usw.)

■ Karenzmeldungen

BMD Exporte
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Sie möchten mehr Informationen zu MEINDIENSTPLAN?

Dann schicken Sie uns gerne Ihre Anfrage an

info@meindienstplan.at


